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HOE WERKT HET RETOURPROCES?

1. Stuur ons een mailtje dat je jouw bestelling wilt terugsturen met daarbij je bestelnummer.

2. Stuur dit Retourformulier met jouw aankoopbon mee in het pakketje of kom langs in onze winkel.

3. Indien je ervoor kiest om niet langs te komen in onze winkel voor gratis maatadvies, gebruik dan een
stevige verpakking om het product te versturen. Hieronder vind je ons adres.

4. Geef je pakket af bij een postkantoor. Verstuur met Track en Trace. Verzendkosten zijn vanaf €4,25.

5. Binnen 5 werkdagen na ontvangst staat het geld op jouw rekening! Liever ruilen? Kom langs in onze
winkel voor maatadvies!

RETOURADRES:
Betty’s Boops
Ceintuurbaan 73 H
1072 EW Amsterdam

PERSOONSGEGEVENS

Naam
E-mail
Telefoonnummer

Ordernummer

REDEN VOOR RETOUR

O Verkeerde maat
O Verkeerde artikel O Niet naar wens
1 Beschadigd ontvangen 0 Anders, namelijk:

GEWENSTE AFHANDELING

Vul hieronder welke optie je voorkeur heeft met betrekking tot de afthandeling.

RETOUR OPTIES OPMERKING

Omruilen voor maat

Omruilen voor artikel

Omruilen voor nieuw exemplaar

Terug storten op rekeningnummer (IBAN)

WWW.BETTYSBOOPS.NL




